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Programa de Autocontrol de Enfermedades 
Crónicas / Tomando Control de su Salud
Lista de Verificación de Fidelidad de la Capacitación de Líderes

Evalúe la capacitación de Líderes según los siguientes criterios marcando la columna adecuada que mejor corresponda a su respuesta:

Nombre del Capacitador principal: 
Fecha: 
_____________
Ubicación: _____________________________________________________________

Día/Hora de observación: __________   Nombre del Observador: _______________
	Lista de verificación

	
	Sí
	Necesita mejorar
	No
	N/C

	Llegó a tiempo para la configuración, tiempo de inicio y preparado para liderar la sesión con los materiales adecuados. Los materiales incluyen: etiquetas para nombres, sombreros (o alternativos), caballetes y marcadores (o pizarra), reloj, programas impresos, lista de participantes, Manuales de Líderes, libros, bolígrafos
	
	
	
	

	Dispone de y publica cuadros adecuados.

Cada día coloca los números 3, 5, 6, 7, 8, programa de sesión

Día 1 cuadros 1 a 10

Día 2 cuadros 11 a 15

Día 3 cuadros 16 a 24

Día 4 cuadros 3, 5, 6, 7, 8 y cuadro de la sesión 1
	
	
	
	

	Siguió el proceso y el contenido del Manual de Capacitadores principales
	
	
	
	

	Usa los "sombreros puestos/sombreros afuera" (o enfoque alternativo) en forma adecuada. Explica con claridad
	
	
	
	

	Ejemplificó las actividades de la sesión en forma correcta
	
	
	
	

	Trabajó como socio con co-capacitadores principales
	
	
	
	

	Cumplió con los plazos de tiempo
	
	
	
	

	Limita las historias personales que pueden perturbar los plazos de tiempo y desviar el programa, según está escrito
	
	
	
	

	Usó técnicas de lluvia de ideas correctamente (repitió comentarios, usó silencio, ofreció su propia respuesta sólo al final de la lluvia de ideas)
	
	
	
	

	Fomentó la participación del grupo
	
	
	
	

	Ejemplificó la planificación de la acción en forma correcta
	
	
	
	

	Reforzó a los aprendices en forma positiva
	
	
	
	


Lista de Verificación General Continuación
	Lista de verificación

	
	Sí
	Necesita mejorar
	No
	NC

	Manejó personas con problemas en forma adecuada
	
	
	
	

	Sala adecuada en referencia con: asientos, iluminación, temperatura, ADA, ruidos y distracciones, capacidad de todos los aprendices de ver y oír
	
	
	
	

	En la sección de repaso explica el objetivo de cada actividad
	
	
	
	

	Puede explicar y responder claramente a las preguntas sobre el contenido y fundamento del programa de autocontrol de Stanford y los requisitos para garantizar la fidelidad del programa
	
	
	
	

	Cada día ofrece un tiempo para preguntas, y para compartir la información sobre la coordinación del programa local (ver día 4 tarde para la lista completa).
	
	
	
	



Lista de Verificación de Fidelidad de la Capacitación de Líderes / Tomando Control de su Salud
Día 1 Mañana 

	Lista de verificación

	Capacitador principal:
	Sí
	Necesita mejorar
	No
	NC

	Ejemplo

Durante la introducción, da el ejemplo al decir nombre, cargo y una cosa interesante de sí mismo
	
	
	
	

	Explica a los aprendices para presentarse, indica qué los trajo a la capacitación y comparte algo interesante sobre sí mismo
	
	
	
	

	Explica claramente la historia, las presunciones y los procesos del programa, al igual que los métodos para mejorar la autoeficacia

· establecimiento de objetivos y planes de acción

· ejemplos

· reinterpretación de síntomas

· persuasión
	
	
	
	

	Enfatiza la estandarización del programa y los requisitos para presentar como está escrito sin cambios
	
	
	
	

	Explica claramente el procedimiento de “sombreros puestos/ sombreros afuera” (u otras alternativas visibles) su significado y cómo se usan
	
	
	
	

	Ejemplifica correctamente la introducción a la sesión 1; indicando brevemente 2 ó 3 problemas
	
	
	
	

	Relaciona problemas identificados por los aprendices a las generalidades
	
	
	
	

	Usa cuadro para explicar las partes de un plan de acción
	
	
	
	

	Lee el ejercicio de “limón” sin apurarse, lenta y claramente con las pausas adecuadas
	
	
	
	

	Explica claramente el ciclo de síntomas y la caja de herramientas
	
	
	
	

	Explica la lluvia de ideas en detalle (usa ejemplos, como la explosión de las palomitas de maíz) si es necesario. Sin discusión, sólo presentación de ideas
	
	
	
	

	Tiene diferentes planes de acción preparados y ejemplificados en forma correcta:

· relativos al comportamiento

· alcanzables y no intimidantes

· específicos a la acción

· no de todos los días

· explica correctamente el significado del nivel de confianza y el objetivo de que sea de 7 o más
	
	
	
	


Día 1 Mañana Continuación
	Lista de verificación

	Día 1 Mañana
	Sí
	Necesita mejorar
	No
	NC

	Ejemplifica correctamente orientando a los aprendices en el desarrollo de planes de acción

· usa cuadros para indicar los pasos a medida que los aprendices comparten sus planes

· hace hincapié en el uso de la palabra “haré” si el aprendiz usa intentar, deber, desear, pensar

· ayuda a identificar las barreras si el nivel de confianza es inferior a 7

· pide al grupo sugerencias antes que a los líderes 
	
	
	
	



Lista de Verificación de Fidelidad de la Capacitación de Líderes / Tomando Control de su Salud
Día 1 Tarde 

	Lista de verificación

	Capacitador principal:
	Sí
	Necesita mejorar
	No
	NC

	Especifica por escrito o en forma de diario y la actividad física para lidiar con las emociones difíciles
	
	
	
	

	Explica claramente el manejo de las emociones difíciles y diferencia entre emoción en sí y las causas de la emoción
	
	
	
	

	Tiene práctica en enseñar trabajos preparados, 2 juegos si es para un grupo numeroso
	
	
	
	

	Explica claramente el objetivo de la actividad de enseñanza de práctica y las expectativas 

· cuadros

· dividir la actividad, pero estar preparado para toda la actividad

· seguir el manual 

· marco de tiempo

· papel de otros aprendices durante la actividad

· formularios de evaluación
	
	
	
	

	Explica el significado de los gráficos en el manual de líderes y el uso de notas especiales y materiales en cursiva
	
	
	
	



Lista de Verificación de Fidelidad de la Capacitación de Líderes / Tomando Control de su Salud
Día 2 Mañana 

	Lista de verificación

	Capacitador principal:
	Sí
	Necesita mejorar
	No
	NC

	Pide preguntas y provee explicaciones con fundamentos
	
	
	
	

	Describe las actividades a ser cubiertas
	
	
	
	

	Explica claramente el objetivo y la importancia de los procesos de comentarios y resolución de problemas
	
	
	
	

	Felicita un adecuado ajuste/modificación del plan de acción
	
	
	
	

	Si el plan de acción no se alcanza, pregunta si se desea ayuda del grupo

Ejemplifica los pasos de resolución de problemas
	
	
	
	

	Demuestra correctamente la técnica de respiración diafragmática y de labios fruncidos
	
	
	
	

	Crea un entorno propicio para el ejercicio de relajación
	
	
	
	

	Códigos de color para cansancio y dolor
	
	
	
	

	Explica claramente estableciendo referencias de ejercicios con ejemplos de tiempo y/o de distancia
	
	
	
	

	Demuestra correctamente los ejercicios con un CP parado y en movimiento y el otro sentado y liderando una orquesta
	
	
	
	

	Se asegura de que los aprendices demuestren la respiración correctamente
	
	
	
	

	Explica las acciones si el participante no desea realizar el ejercicio de relajación
	
	
	
	

	Usa la cinta/CD o lee el ejercicio de relajación (usa lo contrario con la Imagen Guiada para demostrar ambos métodos)
	
	
	
	

	Después de la lluvia de ideas sobre el dolor y el cansancio, informa sobre el depresivo real y los efectos que perturban el sueño del alcohol, si se mencionan como una manera de lidiar con el dolor y cansancio
	
	
	
	



Lista de Verificación de Fidelidad de la Capacitación de Líderes / Tomando Control de su Salud
Día 2 Tarde 

	Lista de verificación

	Capacitador principal:
	Sí
	Necesita mejorar
	No
	NC

	Presenta información sobre dónde ubicar Directivas anticipadas en la comunidad y resalta capítulos en el libro para una información más detallada
	
	
	
	

	Prepara formularios de comentarios de enseñanza de práctica para cada aprendiz
	
	
	
	

	Explica el objetivo de la enseñanza de práctica
	
	
	
	

	Explica la observación de:

· adherencia al contenido y a los procesos

· ejemplificación eficaz

· uso de resolución de problemas

· manejo de problemas
	
	
	
	

	Designa a un controlador del tiempo
	
	
	
	

	Explica el papel de otros aprendices
	
	
	
	

	Separa al grupo si es necesario debido al tamaño
	
	
	
	

	Ofrece comentarios constructivos y completa el formulario. Comparte el formulario si se solicita
	
	
	
	



Si el capacitador principal tiene inquietudes como consecuencia de la primera enseñanza de práctica del aprendiz, los observadores encuentran una manera de abordarlas con el aprendiz (por ejemplo: discusión personal, contacto telefónico). Esto permite al aprendiz tener la oportunidad de corregir/modificar el área de preocupación para liderar el programa de manera eficaz.

Lista de Verificación de Fidelidad de la Capacitación de Líderes / Tomando Control de su Salud
Día 3 Mañana 

	Lista de verificación

	Capacitador principal:
	Sí
	Necesita mejorar
	No
	NC

	Pide preguntas y provee explicaciones con fundamentos
	
	
	
	

	Describe las actividades a ser cubiertas
	
	
	
	

	Trajo ejemplos de etiquetas de alimentos a la clase  
	
	
	
	

	Explicó claramente y permitió suficiente tiempo para la actividad en grupo pequeño con las etiquetas de alimentos
	
	
	
	

	Describe la alimentación sana no como una dieta, sino como la elaboración de pequeños cambios
	
	
	
	

	Menciona el sobrepeso y el peso deficiente
	
	
	
	

	Explica claramente los mensajes de “Yo”
	
	
	
	

	Durante la actividad de resolución de problemas se mencionan problemas con la comunicación
	
	
	
	

	Mantiene concisos los informes de ejercicios de resolución de problemas

· declaración del problema

· solicita hasta 3 ideas

· declara la elección de idea

· verifica con el socio para ver si es correcto
	
	
	
	

	Incluye información en cursiva para los medicamentos y las decisiones de tratamiento informado (Tratamientos de Evaluación).
	
	
	
	

	Recuerda a los aprendices que los participantes no pueden vender ni compartir productos. Los líderes deben detener esto de inmediato si esto ocurre.
	
	
	
	

	Indica a los aprendices que durante la actividad de Decisiones de Tratamiento los participantes pueden intentar requerir tratamientos específicos a otros. Esto no está permitido durante la sesión. Los líderes pueden sugerir que dicha discusión sólo ocurra durante el receso.
	
	
	
	

	Observa la necesidad de tratamiento profesional para la depresión grave
	
	
	
	

	Usa el ciclo de síntomas para describir el impacto y el desarrollo de la depresión desde diferentes puntos del ciclo
	
	
	
	

	En el repaso de la actividad de resolución de problemas, resalta que los líderes ofrecen sugerencias sólo después de la participación del grupo
	
	
	
	



Lista de Verificación de Fidelidad de la Capacitación de Líderes / Tomando Control de su Salud
Día 3 Tarde 

	Lista de verificación

	Capacitador principal:
	Sí
	Necesita mejorar
	No
	NC

	Ofrece un tiempo para que los aprendices sugieran cambios para las declaraciones negativas
	
	
	
	

	Tiene pensamientos negativos preparados, si es necesario
	
	
	
	

	Usa la cinta/CD o lee el ejercicio de Imagen Guiada (usa lo contrario con el ejercicio de relajación para demostrar ambos métodos)
	
	
	
	

	Explica no permitir el intercambio de medicamentos o productos preferidos, en referencia a la discusión del tiempo de receso
	
	
	
	

	Explica claramente la diferencia entre el pensamiento positivo como una técnica cognitiva para cambiar el pensamiento y la distracción como una actividad para evitar que nuestra mente piense en los síntomas
	
	
	
	

	Explica el uso de guión de Imagen Guiada alternativo en el libro. Enfatiza sólo el uso de escenarios que forman parte del programa de Stanford
	
	
	
	

	Define claramente la diferencia entre organización de atención médica y proveedor de atención médica
	
	
	
	

	Resalta la “tunda del médico” no permitida y los nombres que no deben usarse
	
	
	
	

	Ejemplifica claramente un plan de 3 a 6 meses
	
	
	
	

	Tiene cuadro de la sesión 1 ya disponible e identifica las diferencias en los problemas indicados ahora
	
	
	
	



Lista de Verificación de Fidelidad de la Capacitación de Líderes / Tomando Control de su Salud
Día 4 Mañana 

	Lista de verificación

	Capacitador principal:
	Sí
	Necesita mejorar
	No
	NC

	Explica el objetivo de los comentarios y la actividad de resolución de problemas
	
	
	
	

	Felicita un adecuado ajuste/modificación del plan de acción
	
	
	
	

	Si el plan de acción no se alcanza, pregunta si se desea ayuda del grupo

Ejemplifica los pasos de resolución de problemas
	
	
	
	

	Preparó los cuatro juegos completos de tarjetas para “Manejar situaciones en grupo”
	
	
	
	

	Explica claramente el objetivo del ejercicio
	
	
	
	

	Explica claramente los papeles de los líderes y participantes en el desempeño de los papeles asignados y el papel del grupo de observación
	
	
	
	

	Divide en dos (2) grupos, que se sientan en círculos internos y externos
	
	
	
	

	Usa la actividad de plan de acción para grupo 1, comentarios sobre planes de acción para grupo 2
	
	
	
	

	Ofrece tiempo a los líderes para coordinar y preparar 
	
	
	
	

	Mide en tiempo la actividad durante 5 minutos
	
	
	
	

	Repite la actividad siempre que el tiempo lo permita
	
	
	
	

	Pregunta a los grupos lo que aprendieron
	
	
	
	

	Resalta el apéndice III en el manual
	
	
	
	

	Enseñanza de práctica conducida en la mañana y completada después del almuerzo

	Explica el objetivo de la enseñanza de práctica
	
	
	
	

	Prepara formularios de comentarios de enseñanza de práctica para cada aprendiz
	
	
	
	

	Explica la observación de:

· adherencia al contenido y a los procesos

· ejemplificación eficaz

· uso de resolución de problemas

· manejo de problemas
	
	
	
	


Día 4 Mañana Continuación

	
	Sí
	Necesita mejorar
	No
	NC

	Designa a un controlador del tiempo
	
	
	
	

	Explica el papel de otros aprendices
	
	
	
	

	Separa al grupo si es necesario debido al tamaño
	
	
	
	

	Ofrece comentarios constructivos y completa el formulario. Comparte el formulario si se solicita
	
	
	
	



Lista de Verificación de Fidelidad de la Capacitación de Líderes / Tomando Control de su Salud
Día 4 Tarde 

	Lista de verificación

	Capacitador principal:
	Sí
	Necesita mejorar
	No
	NC

	Enseñanza de práctica conducida en la mañana y completada después del almuerzo

	Explica el objetivo de la enseñanza de práctica
	
	
	
	

	Prepara formularios de enseñanza de práctica para cada aprendiz
	
	
	
	

	Explica la observación de:

· adherencia al contenido y a los procesos

· ejemplificación eficaz

· uso de resolución de problemas

· manejo de problemas
	
	
	
	

	Designa a un controlador del tiempo
	
	
	
	

	Explica el papel de otros aprendices
	
	
	
	

	Separa al grupo según sea necesario por el tamaño
	
	
	
	

	 Ofrece comentarios constructivos y completa el formulario. Comparte el formulario si se solicita
	
	
	
	

	Felicita a todos
	
	
	
	

	Solicita a los aprendices escribir 2 cosas que teman que suceda
	
	
	
	

	Solicita a los aprendices compartir una cosa que temen pueda suceder, analiza y lidia con las inquietudes
	
	
	
	

	Escribe en la pizarra o caballete cualquier solución desarrollada en una lluvia de ideas
	
	
	
	

	Explica “Mirar atrás y planificar el futuro”, observando que en el programa la revisión es sobre las seis semanas (si bien ahora la revisión es sobre los días de la capacitación)
	
	
	
	


Día 4 Tarde Continuación
	Capacitador principal:
	Sí
	Necesita mejorar
	No
	NC

	El coordinador local explica:

· aspectos específicos acerca del programa

· responsabilidades

· selección del lugar

· publicidad y reclutamiento

· inscripción y tarifas, si existen

· cómo se realizan las asignaciones y la autorización de los nuevos líderes después del primer programa

· materiales

· trámites (información del participante, resumen del programa e importancia de recolectar estos formularios)

· lista estatal

· red y foro estatal
	
	
	
	

	Distribuye y recolecta evaluaciones
	
	
	
	

	Ofrece certificados de finalización
	
	
	
	

	Da las gracias y felicitaciones
	
	
	
	



Si los capacitadores principales tienen dudas sobre la capacidad de un aprendiz para co-liderar los programas, las preocupaciones se documentan y analizan con el coordinador del programa local

Comentarios:





























Firma del Observador________________________________________________
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